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Cracteristicas Técnicas
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Serie Sy S-G2

Single MPPT Inverter
S$700/51000/51500/S2000
$2500/53000/S3300

gw Ty

Single MPPT Inverter

$700-G2/5S1000-G2
$1500-G2/52000-G2/52500-G2
S3000-G2/S3300-G2




FoxO

ESS

Caracteristicas Fisicas: S-G2

A

DC Switch (Optional)

Item Description

PV

COM (16 pin)

Waterproof Lock Valve

WIiFi/GPRS/4G/USB

Ground Screw

QMmoo |O|®

AC Connector




FoxO

ESS

Parametros Técnicos S-G2

ESPECIFICACIONES TECNICAS

MODELO

ENTRADA

5700-G2

51000-G2

51500-G2 52000-G2 52500-G2 53000-G2

53300-G2

PV

I Potencia maxima de Entrada [W]

1050

1500 2250 3000 3750 4500

4950

Voltaje Maximo de Entrada [V]
Voltaje de Arrangue de Entrada [V]
Voltaje Nominal de Entrada [V]

Rango de Voltaje de Operacion de MPPT [V]

Maxima Corriente de Entrada [A]

200

&0

360
0™ 480

14

Maxima Corriente de CortoCircuito [A]

18

Nimero de MPPT Independientes
Nimero de Strings por MPPT

1

1

AC

Potencia Nominal de Salida [W] 700 1000 1500 2000 2500 3000 3300
Potencia Aparente Maxima de Salida [VA] 800 1100 1650 2200 2750 3300 3300
Voltaje Nominal de Red [V] 220/230/240

Frecuencia Nominal de Red [Hz] 50/60

Corriente Nominal de Salida [A] 3,0 4,3 6,5 8,7 10,9 13,0 14,3
Icorriente Maxima de salida [A] 3,5 a8 7,2 9,6 12,0 14,3 14,3 |

Factor de Potencia

Distorsion Armadnica Total [ THDi ) [%0]

1 (Ajustable de 0,8 adelantado a 0,8 retrasado)
<3



Parametros Técnicos S-G2

FoxO

ESS

PROTECCION

Monitoreo de Aislamiento

Monitoreo de Corriente Residual

Proteccion contra Polaridad Inversa de DC

Proteccion anti-isla

Proteccién contra cortocircuito

Proteccion contra sobre corriente de salida de AC

Proteccion contra sobretension de salida de AC

Proteccidn contra Sobretensidgn
Interruptor de DC

AFCI

DATOS GENERAILES
Dimensiones (WxHxD) [mm]
Peso [kg]

Método de Enfriamiento

Topologia

Mivel de sonoridad [dB]

Altitud Maxima de funcionamiento [m]
Rango de Temperatura de Operacion [°C]
Humedad [%]

Grado de Proteccidn

Comsumo Interno Noctorno [W1]
Monitorizacidn

Comunicacion

Pantalla

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Opcional { DC/AC: Tipo 11)

Opcional
Opcional

290*220%116
5,4
Conveccidn Matural
Sim Transformader
<30
3000
-25 ™~ 60
0™~ 100 ( Sin Condensacidn )
IPES
<1
WIFI J 4G | Opcional )
R5485, Medidor / CT, Alerta 150
LCD, Teclas Tactiles, Aplicaciones, Sitios Web




FO)(C> RESUMEN VENTAJAS COMPETITIVAS.

ESS

Monitoreo del sistema en todo momento

Disefio compacto ideal para instalaciones pequenas.

Compatibilidad con médulos de potencias altas

Optimizacion de mantenimiento mediante
deteccion de fallos usando FoxCloud

Sistema de facil instalacion y montaje

Manejo Digital mediante display

Nivel de proteccion IP65

Ratio AC/DC del 50 %

CACC LXK
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Fox O

ESS

SERIE F

3-6kW Inversor Monofasico con 2 MPPT

© ®© 0O

Alto IP65 Monitorizacion Faci
Desempeno Proteccion Remota Actualizacion




FoxO

ESS

Caracteristicas Fisicas: F-G2

FoxEsg

Articulo Descripcion

A Conector de CC
Conector de CC

Interruptor de CC

Valvula de bloqueo a prueba de agua

Puerto de comunicacion

Puerto USB (para actualizacion)
Wi-FI/GPRS/LAN
Conector de CA

Tomillo de puesta a tierra

- IT@ (Mmoo 0| @




rox©O COMPATIBLE CON MODULOS DE
POTENCIAS ALTAS

ESS

F3000-G2 F3600-G2 F4600-G2 F5000-G2 F5300*-G2 F6000-G2
Max. recommended DC power [W] 4500 5400 6900 7500 7950 9000
Max. DC voltage [V] 600 600 600 600 600 600
Nominal DC operating voltage[V] 360 360 360 360 360 360
MPPT voltage range [V] 80-550 80-550 80-550 80-550 80-550 80-550
MPPT voltage range @ full load [V] 130-550 150-550 200-550 210-550 250-550 250-550
Max_ input current
(input Alinput B) [A] 14/14 14/14 14/14 14/14 14/14 14/14
Max. short circuit current
(input Ainput B) [A] 18/18 18/18 18/18 18/18 18/18 18/18
Start output voltage [V] 120 120 120 120 120 120
No. of MPP trackers 2 2 2 2 2 2
Strings per MPP tracker 1 1 1 1 1 1
Max.inverter backfeed current to
the array [mA]
DC switch Optional




rox©O COMPATIBLE CON MODULOS DE

ESS

POTENCIAS ALTAS

nC

Potencia NMominal de Salida [W]

Potencia Aparente Maxima de Salida [WA]
Voltaje Nominal de Red [W]

Frecusncia Nominal de Red [Hz]
Corriente Nominal de Salida [a]
Corriente Maxima de Salida [A]

Factor de Potencia

Distorsion Armodnica Total { THDi ) [26]
EFICIEMCILA

Rendimiento MPPT [26]
Rendimiento Euro [246]
Rendimiento Maxima [%6]
PROTECCION

Monitoreo de Aislamiento

Monitoreo de Corriente Residual

Monitoreo de Corriente de la cadena fotowvoltaica
Proteccion contra Pelaridad Inversa de DC
Proteccion anti-isla

Proteccion contra cortocircuito

Proteccion contra sobre corriente de salida de AC
Proteccidon contra sobretension de salida de AC
Proteccion contra Sobretension

Intermuptor de DC

AFCI

13,0
14,3

3500
3960

15,7
17,2

1 (Ajustable de 0,8 adelantado a 0,2 retrasada)

4300 S000
50&0 SS00
220/ 230/ 240

S0/ 60
20,0 21,7
22,0 23,9

=3

99,00
96,80
o740

Opcional { DC/AC: Tipo 11)
Opcional
MNO

5300
5830

23,0
25,3

G000

28,1
26,1



FO)(C> RESUMEN VENTAJAS COMPETITIVAS.

ESS

v/

Monitoreo del sistema en todo momento

MPPT dual

Placa de disipacion pasiva en forma de Estrella
que reduce hasta 30 % la temperatura del inve-
rsor en comparativa con otras marcas.

Compatibilidad con médulos de potencias altas

Optimizacion de mantenimiento mediante
deteccion de fallos usando FoxCloud

Sistema de facil instalacion y montaje

Equipo con certificado UL1741 listo para insta-
lar en México.

CL L«

<

rox©




PLACA DE DISIPACION PASIVA EN FORMA DE ESTRELLA




Inversor Serie G

Fox O



Fox O

ESS

SERIE G

7KW/8KW/9KW/10 KW/10.5kW
Inversor Monofasico

© ©®©0®

Alto IP65 Monitorizacién Facil Actualizacion
Desempefio Proteccion Remota



Fox©Q CARACTERISTICAS SERIE G

ESS

ltem

Description

Disyuntor de DC

Conector PV 1

Conector PV 2

Conector PV 3

Puerto USB

Vélvula aprueba de

agua
P%erto de

A
B
C
D
E
F
G
H
|

comumnicacion
Conector de AC

Terminal de tierra




Fox©O DATOS TECNICOS DC / AC

ESS

ESPECIFICACIONES TECNICAS

MODELO

ENTRADA

DC

IPt}tencia maxima de Entrada [W] 10500 12000 13500 15000 15750 I
Voltaje Maximo de Entrada [V] 600/80 600/80 600,/80 600/80 600,80

[Voltaje de Arranque de Entrada [V] 120 120 120 120 120 |
Voltaje Nominal de Entrada [WV] 360

Rango de Voltaje de Operacién de MPPT [V] 20~ 550

Maxima Corriente de Entrada [A] 14

Maxima Corriente de CortoCircuito [A] 18

Namero de MPPT Independientes 2 3 3 3 3

Mumero de Strings por MPPT 1 1 1 1 1

sAA

AC

Potencia Nominal de Salida [W] FOoo 8000 9000 10000 10500

Potencia Aparente Maxima de Salida [WVA] 7700 8800 9900 10500 10500
w Bed [V] 220/230/240

Frecuencia Nominal de Red [Hz] 50/60

Corriente Mominal de Salida [A] 30,4 34,8 33,1 435 45,7

Corriente Maxima de Salida [A] 33,5 32.3 43,0 45,7 a7, 7

Factor de Potencia 1 (Ajustable de 0,8 adelantado a 0,8 retrasado)

Distorsion Armdnica Total { THDi ) [26] <3



FOE)S(SO DATOS TECNICOS EFICIENCIA / PROTECCIONES

EFICIENCIA

Rendimiento MPPT [%] 99,00
Rendimiento Euro [%] 97,40
Rendimiento Maxima [%)] 97,80
Monitoreo de Aislamiento Si
Monitoreo de Corriente Residual Si
Proteccion contra Polaridad Inversa de DC Si
Proteccion anti-isla Si
Proteccidn contra cortocircuito Si
Proteccion contra sobre corriente de salida de AC Si
Proteccidn contra sobretensién de salida de AC Si
Proteccidn contra Sobretension Opcional | DC/AC: Tipo 1)
Interruptor de DC Opcional

AFC Opcional



« Compatibilidad con paneles de potencias altas

« Optimizacion de mantenimiento mediante

FOXO RESUMEN DE CARACTERISTICAS.

ESS

« Tres seguidores MPPT ’

Monitoreo del sistema en todo momento

deteccion de fallos usando FoxCloud

Ratio de sobre-dimensionamiento del 50 %

Facil actualizacion




COLECTORES DE DATOS

Fox

ESS




FOX O DATALOGGERS

//U\

WIFI2.0 WIFIls.0

USB-AVIATION
ADAPTOR
(OPTIONAL)



TERMINAL DE 4 PINES

FoxO

ESS

FoxESS

A lease don’t insert the
data-logger reversely, or
the inverter will crash.

25



Fox©O

TERMINAL USB

G&S-G2:
WIFI/GPRS/ 4G




210)
Configuraciones, puesta en >

marcha y monitoreo



PUESTA EN MARCHA INVERSORES GRID TIED

Fox Y

ESS




FoxO

ESS

Recomendaciones Para instalacion

1. Leer el manual

2. Asegurese que el voltaje PV es menor al limite establecido en la
ficha técnica.

3. Asegurese de no sobrepasar la corriente de corto circuito con los
modulos PV.

4. El inversor debe estar instalado en un lugar correcto.

= Ll
g

No direct sunlight No rain exposure No snow build Direct sunlight Rain exposure Snow lay up
\_ A3 oL o PaY J J




FoxQ PUESTA EN MARCHA

ESS

PASO 1

Realizar inicialmente mediciones de voltaje en AC Y DC corroborando que temenos los valores
adecuados de funcionamiento.




FoxQ PUESTA EN MARCHA

ESS

PASO 2

Encender el seccionador DC y el ITM de AC. El inversor arrancara y aparecera la
opcion de idioma seleccionamos espaiol.




FoxQ PUESTA EN MARCHA

ESS

PASO 3

Presionar levemente hasta ubicar la opcién “safety standard” y seleccionar
presionando el boton por 2 segundos.




FoxQ PUESTA EN MARCHA

ESS

PASO 4

Una vez dentro de esta opcion presionar ligeramente el sensor hasta encontrar el
perfil de red: “NBR-240". Seleccionar presionando el sensor 2 segundos.

Seayridad Actual

Mexico




FoxQ PUESTA EN MARCHA

ESS

PASO 5

Una vez seleccionado el perfil se visualizard el mensaje “successfully o éxito” y
comenzara una cuentaregresiva. Al terminar la cuenta el inversor quedara configurado.




FOE)S(SO APP Y PLATAFORMA

FoxCloud2.0 FoxCloud web

onitoring

0.

Versiones para movil disponible en Android y IOS totalmente
gratis.




SISTEMA DE MONITOREO REMOTO EN TIEMPO REAL.

Monitorea tu sistema Pv en todo momento desde tu
laptop o Smartphone

Corrobora valores de funcionamiento de tu equipo
remotamente

Ampliacion de parametros de tension y frecuencia

Actualizacion de FW de manera remota

FOX CLOUD 2.0

Deteccion de fallo a tierra y codigos de alarma o error.

App disponible para sistemas Android e 10S totalmente
gratuita

Optimizacion de mantenimiento




FOX

s MONITOREA TU SISTEMA EN TODO MOMENTO
9:33 -l = BB . . 10:28 1 0.6K/s Z& © @ Sl
San juanico ¥ £ eee San juanico ¥ —
Fox ESS - Hybrid H3 + EVC~ A e
-
46.Tkwh 3.7Mwh 26.5mwn 27.9Mwh Day Month Near Liretime
Hoy Mes Afio Vida dtil Norral
< 2023-12-15
10 10 0 0
Todo Normal Faults  Fuerad... Production 1.4kWh
o 1.4kWh . OkWh
r " A D: a 8 P~
=  SNfNombre de la centr: L,@_J o= Self-Consumption Export )
60EF30202AHB08S 100%
los reyes sefiora valle del maiz  Hormal Updated 3 minutes ago Consumption OkWh
Hoy/Total kKWh/0 kWh
oyfTota DEWhO . . OkWh _ OkWh
Potencia actual 0.00kW oaay o " Self-Sufficiency " Grid Purchase
Capacidad de PV 5500.0kWp 3 4kWh 0%
Fecha de instalacion 2024-05-14 19:25:44 245k
* @ Solar @ Load @ Grid @ Battery 52
. . Produced
Victor la estacion los Reyes Normal il Total PV Yield o
Hoy/Total 5.8kWh/1.8 MWh 3 2023-12-15 10:20
Potencia actual 3.39kwW 1.8uwn 2 Solar Produced 0.62kW
Capacidad de PV 5550.0kWp 1 LaadiConsumed 0.4k
o m::ir_% Grid (Export) OkwW
Fecha de instalacion ~ 2024-03-19 13:15:35 . . % Grid import) OkW
Parametros detallados > > Battery okw
3 Battery SoC 10%
guascuaro 10 panel Mormal
Hoy/Total 4.8kWh/2.0 MWh ) Cored
Potencia actual 3.36kW AjUSteS >
4 as ® a® - ao
@ a g == g @ o = LA =3 @ o g an 3 Lt (4] = o) a
lision General  Planta Dispositivo  Servicio Yo VisionGeneral  Planta Dispositivo  Servicio Yo ision General ~ Planta Dispositivo  Servicio Yo Overview Plant Device Service Me



~" PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE

MONITOREO (METODOS)

e Meétodo IP
¢ Método Fox cloud

Dispositivos sugeridos para realizar la configuracion:

i

.
SmartPhone Computadora



RECOMENDACIONES ANTES DE CONFIGURAR EL LOGGER.

Corroborar que la frecuencia de la red de internet sea
2.4Ghz.

Si la configuracion se realiza desde el smartphone

desactivar los datos moviles. (
Tener al alcance datos como el nombre de la red de

internet del sitio con su respectiva contrasena.

Corroborar que contamos con una intensidad de senal

de internet alta en el sitio donde configuraremos el

inversor.

En caso de contar con una senal pobre en el sitio
recomendamos instalar un repetidor de senal a 2.4 Ghz

De preferencia que la contrasefha no cuente con
caracteres especiales.




PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE

MONITOREO (METODO IP)

PASO 1

Conectar el teléfono movil a la red SSID local que emite el
colector Smart Wifi la red luce como “W-xxxxx" y la contrasena

es: “‘mtmt2020”.

-)) CONNECTED

o W-3123456 a >

Connected, no internet




" PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE

MONITOREO

PASO 2

Después de conectarnos exitosamente hay que abrir nuestro
navegador de preferencia e ingresar la direccion IP: 192.168.1.1

192.168.1.1 C



PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE
MONITOREO

[Wiﬁ SSID Fox-A6vA020 z PA S O 3

Password Composed of letters,numbers or und

Seleccione el menu WIiFi SSID vy
buscar la red del enrutador de la
casa. Una vez seleccionada ingresar
la contrasena de la red y presionar
“Save”.




Solucidon de problema

CONTRASENA INCORRECTA

set-up net \
£\
Ip | ( Success! ) I
/

Exito !

Cargando
© Solucion de problema: Revisar la sefial WiFi (Especialmente en lugares con

When you see "Success”, intensidad de sefial baja)

it means the WiFi setup is completed

ol s AW LT

Fallo !

Clear / Solucién de problema : Check if the password is correct.




L E D INDICADOR

Indicator state

Luz Roja parpadea una
vez cada 0.1s

Instructions

Modo de inicio

Luz Roja parpadea una
vez cada 0.5s

Modo de funcionamiento
normal
(no conectado al servidor)

Luz Roja parpadea una
vez cada 2s

Se conecta al servidor

Luz verde parpadea

Recibe datos del inversor

Por cada envio de datos,
Un parpadeo color verde




' PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE

MONITOREO (METODO FOX CLOUD)

1) Abrir la app y seleccionar el
engrane en la parte superior
derecha

2) Escanear el coédigo QR del
logger

SCAN

CONECTAR

O INVERSOR A
INTERNET

NUMERO DE SERIE
PEN WIFI




" PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE
MONITOREO (METODO FOX CLOUD)

3) Seleccionar Proximo 4) Seleccionar “OK” 5) Seleccionar red la del logger




" PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE
MONITOREO (METODO FOX CLOUD)

6)Contrasefia mtmt2020 /) Esperar a que se 8) Seleccionar red del sitio
conecte

W-TANA404




" PUESTA EN MARCHA SISTEMA DE
MONITOREO (METODO FOX CLOUD)

9) Ingresar la contrasena de la 10) presionar “OK” 11) Configuracion exitosa
red del sitio

< Rede de distribuicao local 2 BMICE G0 s MR Ko




Solucidon de problema

CONTRASENA INCORRECTA

set-up net \
£\
Ip | ( Success! ) I
/

Exito !

Cargando
© Solucion de problema: Revisar la sefial WiFi (Especialmente en lugares con

When you see "Success”, intensidad de sefial baja)

it means the WiFi setup is completed

ol s AW LT

Fallo !

Clear / Solucién de problema : Check if the password is correct.




REGISTRO COMO INSTALADOR, CLIENTE FINAL'Y TIPOS DE
CUENTA

Fox

ESS




PASO 1: Acceder al portal www.foxcloud.com y seleccionar el apartado “Sign Up”

F . o Toxe
O FoxESS



http://www.foxcloud.com/

FoxQ REGISTRO COMO INSTALADOR

ESS

PASO 2: Seleccionar cuenta de “Técnico”

(1) Hija el tipo de usuario (4) Registro completado




FoxO REGISTRO COMO INSTALADOR

ESS

PASO 3: Rellenar lainformacidn correspondiente.

(1) Elija el tipo de usuario (2) Registrar usuario (3) Detalles de usuario (4) Registro completado

* Mombre de usuario

* Clave
* Confirmar Contrasefia

Correo electronico

Aceptar {Términos de servicio}
§Politica de Privacidad}

Proximo

Vuelva a seleccionar el tipo de usuario



FoxQ REGISTRO COMO INSTALADOR

ESS

PASO 4: Rellenar los datos requeridos IMPORTANTE INGRESAR EL CODIGO DE
INSTALADOR.

@ Elija el tipo de usuario @ Registrar usuario @ Detalles de usuario l

* Tecnico

Marcelo C

Identificacion del Agente

94878A0F

/ Numero de movil de la empresa

Solicitar el codigo a su distribuidor para
gue puedan monitorear sus equipos
simultaneamente a usted




FOE)S(SO REGISTRO COMO INSTALADOR

Visualizacidn de una cuenta de instalador recién creada




FoxQ REGISTRO DE USUARIO FINAL

ESS

PASO 1: Ingresar nuevamente a Fox cloud y seleccionar “Sign In”. Después
seleccionar la opcidn cliente.

|j| Elija el tipo de usuario istr io @ Detalles de usuario @ Registro completado




FoxQ REGISTRO DE USUARIO FINAL

ESS

PASO 2: Registrar lainformacidon requerida por la pagina.

(E:l Elija el tipo de usuario : rio @ Detalles de usuario @ Registro completado




FoxQ REGISTRO DE USUARIO FINAL

ESS

PASO 3: Ingresar el numero de serie del Datalogger y el codigo de instalador

(E) Elija el tipo de usuario (E) Registrar usuario @) Detalles de usuario @ Registro completado

*SN
Ingresar el cpdwo dellnstalador de SU Cédigo de identificacion de la organizacion de posventa

cuenta. El codigo de instalador es visible

desde el apartado de




FoxQ REGISTRO DE USUARIO FINAL

ESS

Visualizacion de una cuenta de usuario final
_ isowaa ]

% MNombre de la planta _ # Mimero de serie asociado > Actualizacion en tiempo real:

Vision de conjunto Estado en vivo

Iil
&
(=]
2
5
a

\_,..\' FoxESSCloud

§>
]
3

Resumen

=215 ] Generacian actual (KW-h) Generacion Mensual (kW-h}

Generacion total (KW-h) Renta Acumulada (USD(%))

Estadisticas Lista de dispositivos 2024-01-09

12:00:00 18:00:00

@ Potencia de salida —@— Inyeccion red —@- Consumo Potencia de consumo de red




Fox©Q DIFERENCIAS ENTRE CUENTAS

ESS

Web function terminal Installer agent
Create a power station Vv v Vv
Remove the power

station ! y ¢

Edit the power station X v N/
Remote Settings X J J
Remote upgrade X X J
Data report X X v




Fox©Q Control de Exportacion

ESS

El inversor FOXESS tiene una funcion de exportacion de energia integrada. Para habilitar esta funcién,
se debe instalar un medidor de potencia o CT. El CT debe fijarse en las dos lineas vivas principales del
lado de la red. La flecha del CT debe apuntar hacia la red eléctrica. El cable blanco se conectaa CT+ vy

el cable negro se conecta a CT-.

por favor témese como referencia la “Grafica 1" y asegurese de que la conexion del CT sea correcta.

T T T77
g AL i A Al
y F F ¥ F L1
,lf_."'.-_.' ¥y N —
. I M |
¥ g

Grafica 1



Fox©Q Control de Exportacion

ESS

Configuracion de limitacion de exportacion:

Presiones cortas en el sensor touch para cambiar opciones en el display o incrementar los
numeros de uno en uno. Presiones largas en el sensor touch para confirmar la configuracion.

Settings Set CTmode |  Disable/CT/Meter \ o W

Pac = W Pac = W i Pac = W i | Pac = W
| . | | .




FOX *
03 STy Toma de Evidencia



Puntos para correcta toma de

evidencia

Las evidencias generales brindan un panorama mas amplio para el diagndstico de un posible fallo por
lo que se recomienda solicitar al instalador la mayor cantidad de informacion para un proceso mas

agil y eficaz ante la presencia de algun inconveniente con su maquina.

. La evidencia fotografica debe mostrarse siempre de forma clara.
. La evidencia en video debe siempre mostrar al comenzar la ficha técnicay

el SN del equipo.
. Los videos registrados deben ser preferentmente inferiores a un minuto de

duracion.



Evidencia Fotografia

* Ficha técnica y numero de serie.

 Fotografia del conductor PV

 Fotografia del interruptor Termomagnetico.

 Fotografia panoramica del espacio de instalacion.

 Fotografia de las distancias laterales superiores e inferiores. Acorde a lo que indica
el manual.




Evidencia en video

* Video corto donde se aprecie el codigo de estado del equipo, asi como los valores
detectados en el display.

- Video donde corroboremos el correcto perfil de red del equipo “MEXICO”.

» Medicion de voltaje en DC para cada string configurado (corroborando que los
valores de tension sean acordes a los admitidos por el inversor en la ficha téc-nica)

» Medicion de voltaje de (+) a (tierra) y de (-) a (tierra) para cada uno de los strings.
(Los valores de tension deben ser menores al 5% del voltaje en Voc de la cadena en
cuestion)

» Medicion de voltaje en AC directamente desde el conector de AC (Entre lineas y de
linea a tierra).

» Con el disyuntor en la posicion de “ON” y el inversor des energizado medir con-
tinuidad desde los conectores MPPT.

» Con el inversor completamente des energizado medir continuidad en la bornera de
AC del inversor (entre lineas y de lineas a tierra)..



Evidencia aviso

Estas evidencias se consideran adecuadas para revision y diagnostico del
sistema sin embargo las evidencias pueden incrementarse, reducirse o variar
en funcion de la naturaleza del fallo o situacion particular que se presente en

sitio.
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FoxO Resumen del proceso

ESS

1) En caso de presentar un fallo, tomar evidencia en un pequeno video donde se aprecie
claramente el SN del inversor y acto seguido el fallo en cuestion

2) Contactar al equipo de soporte técnico de su distribuidor y solicitar un ticket con Fox
Ess. Asi como la lista de evidencia completa.

3) En caso de que el problema no se logre resolver en soporte técnico nivel 1 solicitar
escalar evidencia con Fox ESS para esperar veredicto o resolucion sobre el
inconveniente.
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